
VoiceHeart CORE
L'Evoluzione della Chiamata Infermiere
Una soluzione di Vega Research Laboratories s.r.l. e 
RSA Valpolvevera s.r.l.



Le Sfide della Gestione Chiamate Tradizionale

Tempi di Risposta Prolungati

Stress del Personale

Inefficienze Operative

• Ritardi nell'assistenza ai pazienti
• Rischio per la sicurezza e il benessere

• Sovraccarico cognitivo e operativo
• Burnout e turnover elevato

• Mancanza di tracciabilità
• Sprechi di risorse e tempo

Queste criticità compromettono la qualità dell'assistenza e la sicurezza dei pazienti



CORE: Call Optimization & Registry Engine

Trasformiamo le sfide operative in opportunità di efficienza

Una collaborazione Vega Research Labs × RSA Valpolcevera



Gestione Intelligente della Coda

Algoritmo intelligente per una gestione equa ed efficiente

Priorità Clinica
Automatica

Tempo di Attesa
Tracciato

Visualizzazione
in Tempo Reale



Efficienza Operativa tramite Badge RFID

Un semplice gesto per massima efficienza



Tracciabilità Totale e Analytics

Dati oggettivi per decisioni manageriali strategiche

Registrazione completa di ogni chiamata

Tracciamento identità operatori e tempi

Report personalizzabili e dettagliati

Analisi carichi di lavoro e colli di bottiglia



Benessere del Personale e Cura del Paziente

CORE trasforma le sfide in opportunità di benessere condiviso



Ritorno sull'Investimento (ROI)

Investimento strategico con benefici misurabili e rapidi



Il Vostro Prossimo Passo verso il Futuro

Trasformate le sfide operative in
opportunità di crescita

Richiedete una demo personalizzata

Ambiente di
cura più sicuro

Personale più
sereno

Pazienti più
soddisfatti

Email: info@VoiceHeart.ai
Web: www.VoiceHeart.ai

Tel: +39 3703044202
Tel: +39 3248235857
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